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対応機種　KAC-410,KAC-411,KAC-450,KAC-451

●商品記号は、 座面の裏側にラベルで表示しております。
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●保証期間は、 「一般社団法人日本オフィス家具協会 (JOIFA)」 のガイドラインに準拠して、 お買い上げの日から下記の年限とさせていただきます。

●保証期間経過後の修理については、 有料とさせていただきます。 （修理によって機能の維持ができる場合のみ）
●保証書がない場合、 または、 当社以外から納品の既使用品の場合は、 製造年月日より概算 (1 年 2 年 3 年) と しております。
●保証期間内でも以下の場合は有料とさせていただきます。
　 ・ 取扱説明書や貼付ラベル等に従って使用されていない場合の故障または破損。
　 ・ 中古品、 第三者からの譲渡品 ・ 転売品の故障または破損。
　 ・ 異常な環境下 ( 高温 ・ 多湿など ) でのご使用や保管による故障または破損。
　 ・ 天然材料 ( 木 ・ 革など ) における色調、 光沢等の質感の違い。
　 ・ お客様による納品後の移動や運搬による故障または破損。

品質表示5

保証の明細6
「家庭用品品質表示法」 に基づく表示

１年保証

JOIFA標準使用期間 ： 8 年 　 注意喚起が目的で、 耐用年数や保証期間ではありません。

２年保証 機 能

外 装 表 面 仕 上 げ

イスの上下 ・ 回転 ・ ロッキング機構 ・ 可動部、 キャスター

３年保証 構 造 部 材 座部 ・ 背もたれ部、 脚部の構遺部材

塗装 ・ 張地 ( 皮革を含む ) の変色、 褪色、 摩耗

■保証項目

一般社団法人日本オフィス家具協会 （JOIFA） では、 改正消費生活用製品安全法の主旨に合わせ、
一定の使用条件 （注） で、 安全上支障なくご使用できる期間として、 自主的に 『JOIFA 標準使用期
間』 を設定いたしました。 この期間は製品の無償保証期間とは異なります。 通常製品は右のバスタ
ブ曲線が示すように、 この期間の末期から、 経年劣化などによる故障が増大することが考えられます。
その場合に、 点検 ・ 整備や部品交換で継続使用いただくか、 ご使用に耐えない場合には買い換えを
お勧めさせていただく場合もあります。 JOIFA 標準使用期間の終期は、 製品に貼付されているラベル
をご確認ください。 製造年に JOIFA 標準使用期間を加えた年の年末となります。
（注） 品目別の使用条件は、 JOIFA のホームページ （ https://www.joifa.or.jp/ ） をご覧ください。

※保証期間及び JOIFA 標準使用期間の内容につきましては、 お客様の法律上の権利を制限するものではありません。

■保証対象外の場合

■取扱説明書を紛失した場合

■製品の廃棄について

■部品の保有期間について
■製品と修理 ( 修理範囲 ・ 修理に必要な期間 ) に関する
　 お問い合わせ

T-H093-FTチェア
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【JOIFA 標準使用期間】 

廃棄 
買い替え 

摩耗 
故障期 

部品 

点検 

交換 

整備 

偶発 
故障期 

初期 
故障期 

バスタブ曲線 

イトーキお客様相談センター

0120-164177 https://www.itoki.jp

■肘無し　(KAC-410 / KAC-411) ■肘付き　(KAC-450 / KAC-451)

脚

スタッキング樹脂 スタッキング樹脂

脚端 脚端

背もたれ

肘かけ

背もたれ

脚

座パッド(有り/無し)

ACTIU FT
項目 商品記号

機種

幅

奥行
寸法

（単位 mm） 高さ

座面高さ

重量
（単位 kg）

座パッド
材質

本体

KAC-410-■■

肘無し　座パッド無し

KAC-411-■■

肘無し　座パッド付き

KAC-450-■■

肘付き　座パッド無し

KAC-451-■■

肘付き　座パッド付き

519 594

536

795

450 455 450 455

4.5 5.0 4.9 5.4

ー
ポリプロピレン

＋
ポリウレタン

ー

再生ポリプロピレン＋再生ガラス繊維20％

ポリプロピレン
＋

ポリウレタン

お使いの弊社製品が、 取扱説明書、 本体貼付のラベル等の注意書による正常なご使用状態のもとで故障した場合、 下記保証期間をご参照のうえ、
お買い上げの販売店までご連絡をお願いいたします。転居されたり、譲渡された物の修理等でお困りの場合にはイトーキお客様相談センター
へご相談ください。

上記の保証期間は、 一般的なオフィスにおいて、 通常の執務状態 （1 日 8 時間程度） で使用した場合を想定したもので、 24 時間、 年中無休での
業務や、これに準ずる過酷な使われ方をする所での保証期間ではありません。

■保証書の発行

保証書がご入用の場合は、お買い上げの販売店までご連絡をお願い
いたします。お買い上げ日は保証書に記載してお渡しいたします。

●火災 ・ 天災による故障または破損。
●改造またはご使用者の責任に帰すると認められる故障または破損。

●補修用性能部品の最低保有期間は製造打ち切り後5 年間です。
 ( エコマーク対象品は 10 年間です )
補修用性能部品とは、 その製品を維持するために必要な部品です。
※仕様については予告なしに変更する場合があります。

お買い上げの販売店までご連絡をお願いいたします。

不要になった製品の廃棄は、 法令によりお客様が適切に処理する
責任があります。 廃棄の際は法令に従った適切な廃棄処理をお願
いいたします。 ご不明な点はご相談ください。

■JOIFA標準使用期間について

■■：本体カラー

この度はイトーキ製品をご購入いただき誠にありがとうございます。
当製品は、スペインの果樹園などで使用されたプラスチック箱をリサ
イクルした原材料を使用しております。ご購入いただいた時点で、表
面に原材料の特有の模様や質感などが表れております。これらは材
質の特性に基づくもので製品の不良ではございません。記載事項に
ついてお読み頂き、ご理解を頂いた上でご使用ください。この説明書
は製品の使い方と、ご使用上の注意を記載しています。お読みになっ
たあともいつもそばに置いて、わからない時にご再読ください。また、
製品をほかの方に渡す時には、必ずこの取扱説明書を一緒にお渡し
ください。

座パッド(有り/無し)

この度はイトーキ製品をお買上げいただき誠にありがとうご
ざいます。 この説明書は製品の使い方と、 ご使用上の注意
を記載しています。 お読みになったあとも、 いつもそばに置い
て、 わからない時にご再読ください。 また、 製品をほかの方
に渡す時には、 必ずこの取扱説明書を一緒にお渡しください。
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使用上の注意事項3

直射日光は変色を早めます。

ひどい汚れは完全に落ちないことがあります。

ホコリがたまりがちです。

通常 ひどく汚れた場合

不具合が直らない場合は使用を中止し、 お買い上げの販売店、 またはイトーキお客様相談センターまでご連絡をお願いいたします。

お手入れ44
お 手 入 れ

樹 脂

換 気

このマークは禁止行為を表わします。 このマークは行為の指示を表わします。

柔らかい布を水にぬらし、
よく絞って拭いてください。

樹脂部
座パッド部

スタッキング樹脂、脚端パーツは取り替え可能です。お買い上げの販売店、またはイトーキお客様相談センターまでお問い合わせください。

安全上の注意事項
安全に正しくお使いいただくため、 必ずお守りください。

注意の種類の規定 ： 一般社団法人日本オフィス家具協会 (JOIFA) による次のような危険性の規定に基づいています。

取り扱いを誤ると死亡または重傷を負う可能性があります。警告

取り扱いを誤ると傷害または物的損害が発生する可能性があります。注意
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　　　　　ボルトやネジがゆるん
だままで使わないでください。本
体が壊れてけがをすることがあり

ます。

　　　　　改造や分解をしないで
ください。本体が破損してけがを
することがあります。

このマークは禁止行為を表わします。 このマークは行為の指示を表わします。

　　　　　後ろの脚だけに体重を

かけて使わないでください。転倒
してけがをすることがあります。

　　　　　座面の前縁部に腰掛け

ないでください。転倒してけがを
することがあります。

　　　　　平積みで４脚までスタッ
キング可能です。５脚以上はスタッ
キングしないでください。転倒して
けがをすることがあります。

　　　　　滑りやすい床面で使わな
いでください。転倒してけがをする
ことがあります。

　　　　　座面の上に立ち上がらな
いでください。また、肘かけに腰か
けたりしないでください。転倒して
けがをすることがあります。

警告　　　　　ストーブなどの火のそば
に近づけて使わないでください。
布等に引火して、火事になることが
あります。

　　　　　運搬に使用するなど、用
途以外で使わないでください。転倒
してけがをすることがあります。

　　　　　スタッキング時に高い位
置から落下させないでください。
本体、部品が破損してけがをするこ
とがあります。

　　　　　座面がぐらついたり、異音
を生じたままで使わないでください。
本体が壊れてけがをすることがあり
ます。

●座面のぐらつきや異音が発生した場合は、
お買い上げの販売店までご連絡をお願いいたします。

警告　　　　　製品のすきまに手や指、
頭を入れないでください。はさまれ
てけがをすることがあります。

　　　　　居室の換気をせずに使わないでください。シックハウス症の
原因になることがあります。

中性洗剤を薄めた液を柔らかい布に浸し、よく絞って拭き取り、
洗剤が残らないように水拭きします。その後、乾いた柔らかい布で
十分に乾拭きしてください。

製品の購入当初は化学物質の発散が多いことがあり
ます。暫くの間は、換気や通風を十分に心掛けてくだ
さい。また、室内が高温（ 温度28℃、相応湿度50％
超えが目安）になる場合には窓を閉め切らないか、強
制換気をしてください。

紫外線の影響で変色、変形する場合があります。 布地は時間の経過とともに色褪せしますが、特に直射
日光は、紫外線により変色を早めます。

繊維に汚れがしみ込むと、完全に除去することが困難
になります。汚れがついた時は、できるだけ早めに拭き
とってください。

布地にホコリがつくと、織り目や隙間に入ってたまります。
定期的な清掃をお願いします。

極度に高温/低温、高湿/低湿になる場所でのご使用
はお控えください。樹脂部分が変形する場合があります。

紫外線にご注意ください。

高温/低温、高湿/低湿な場所で使わないで
ください。

換気や通風を十分に心掛けてください。

●複数のイスをスタックしたまま持ち運ばないでください。落下してけがをしたり、イスが破損することが
　 あります。
●汚れがついたときは、お手入れ方法に従ってなるべく早めに拭き取ってください。
　 時間がたつと、完全に除去することが困難になります。
●危険な場所や通行の邪魔になると思われる場所への設置はおやめください。
●運動具やお子様の遊具等、目的以外の使用や改造はしないでください。破損や事故の原因になります。
●すきまに手や指、頭を入れないでください。
●床に小石や砂利の多い場所や、傾斜や段差のある不安定な場所では使用しないでください。
●風の強い場所、高い所の設置しないでください。強風時に倒れたり、落下すると危険です。
●移動の際は引きずらないようにしてください。
　 床にキズがつくだけでなく、商品の破損や事故の原因になります。
●ご使用にならない時は、できるだけ雨や直射日光の当たらない場所に移動させて保管してください。
　 商品の寿命を延ばすことができます。
●肘かけの上に座ったり、立ったりしないでください。
●座った状態で商品を傾けないでください。破損や事故の原因になります。
●破損や事故の原因となりますので、荷重がかかった状態で移動しないでください。

布部 手ではたくか、電気掃除機で
ほこりを吸いとってください。

中性洗剤を薄めた液を柔らかい布に浸し、よく絞って拭き取り、
洗剤が残らないように水拭きします。その後、乾いた柔らかい布で
十分に乾拭きしてください。

布 地

布 地


