
製品の廃棄について

上記イトーキお客様相談センター、またはお買求めの販売店にお申しつ
けください。

■取扱説明書を紛失した場合

https://www.itoki.jp/イトーキお客様相談センター

■製品と修理(修理の範囲･修理に必要な期間)に関するお問い合わせ

●補修用性能部品の最低保有期間は製造打ち切り後５年間です。

■部品の保有期間について

主材料､構造部材の変形､割れ､破損､溶接部の割れ

扉及び引出し開閉機構･扉及び引出し施錠機構･扉

のカンヌキ伝導及びラッチ機構･錠前･樹脂部品の

亀裂、割れ

構 造 部 材３年保証

機 　　　能２年保証

外観表面仕上げ１年保証

●保証期間経過後の修理については、有償とさせていただきます。

●火災・天災による故障の場合。
●改造またはご使用者の責任に帰すると認められる故障の場合。

■保証対象外の場合

別途、保証書がご入用の場合は、お買求めの販売店にお申しつけください。

■保証書の発行

●保証期間は、「社団法人日本オフィス家具協会」のガイドラインに準拠
　して、お買い上げの日から下記の年限とさせていただきます。

■保証項目

保証の明細

この度はイトーキ製品をお買い上げいただき、誠にありがとうございま
す。お使いの弊社製品が、取扱説明書、本体添付のラベル等の注意書に
よる正常なご使用状態のもとで故障した場合、下記保証期間をご参照の
うえ、お買上げ販売店へご連絡ください。

塗装及び部品の変色、褪色･化粧板の変色､褪色･

木質部材の変色、褪色･電気機能･配線機能･塗装

･メッキの錆

※仕様については予告なしに変更する場合があります。

※保証項目は、各機種共通とさせていただきます。

0120-164177

不要となった製品の廃棄は、法令によりお客様が適切に処理する責任があります。廃棄の

際は法令に従った適切な廃棄処理をお願いいたします。ご不明な点はご相談ください。

マイナスドライバー
を使い
カバーを外す

■棚板のセット

棚爪金具を同じ
高さの穴に４コ
取りつけ、その
上に棚板をのせ
ます。

シンラインセーフ耐火金庫 両開き扉型
［テンキーロック型］ D117  20.06 ①

故障かな？と思ったら7

カラぶきでお手入れください。油等でひどく汚れた
ときは、うすめた中性洗剤で拭きとり、洗剤が残ら
ないように水拭きしたあと、クリーナーでつや出し
をしてください。

お手入れ

シンナー、アルコール

類の使用は絶対に避け

てください。変色する

場合があります。

不具合が直らない場合は、使用を中止し､お買求めの販売店､またはイトーキお客様相談センターまでご連絡をお願いいたします。

処置原因

電池交換後、施錠できない。

シリンダー錠の鍵が回らない。

テンキー錠が解錠しない。

乾電池が古くなっている。

不具合

新品の乾電池と交換する。

違う番号で合わせた。 正しい解錠番号で開ける。

暗証番号を１度間違えた後、　ボタン
を押さずに押し直した。

　ボタンを押してから、正しい
暗証番号を押し直す。

テンキーが解錠状態で電池を交換し、
すぐに　ボタンを押した。

電池の交換後、暗証番号と　ボタン
を押してから　ボタンを押す。

ほかの鍵と間違えている。 錠前と合った鍵を使用する。

扉が閉まらない。 収納物、異物に当たっている。 取り除いてください。

扉開閉時に丁番から音がする。 グリス切れ。 丁番部に市販のスプレーグリスを注
してください。揮発性の潤滑剤は、
おやめください。

１．各部の名称……………………………………Ｐ.２
２．安全上の注意事項……………………………Ｐ.３
３．使用上の注意事項……………………………Ｐ.３
４．耐火性能と耐用年数…………………………Ｐ.４
５．収納物についてのご注意……………………Ｐ.４
６．電池の交換のしかた…………………………Ｐ.５
７．故障かな？と思ったら………………………Ｐ.７
８．保証の明細……………………………………Ｐ.８
別冊《テンキー錠の使いかた》
    １．扉の開閉…………………………………Ｐ.１
　　２．番号を押し間違えたとき………………Ｐ.２
　　３．暗証番号の変更…………………………Ｐ.３

この度はイトーキ製品をお買い上げいただき誠にあ
りがとうございます。この説明書は製品の使い方と、
ご使用上の注意を記載しています。お読みになった
あとも、いつもそばに置いて、わからない時にご再
読ください。

●この説明書は、金庫の中に入れず、別の場所に保管して

　ください。

●製品をほかの方にお渡しになるときには、必ずこの取扱

　説明書を一緒にお渡しください。

Ｉ　　　　Ｎ　　　　Ｄ　　　　　Ｅ　　　　　Ｘ

Ｍボタン＋テンキーボタンによる番号入力

１種類

６桁

暗証番号設定方式

暗証番号記憶数

暗証番号記憶桁数

■テンキー錠の仕様

単三アルカリ乾電池　４本

１日５回開閉操作した場合で約１年

使　用　電　源

乾 電 池 寿 命

耐火性能
高さ

※(　)内は内寸法外形寸法(㎜)

奥行幅(ℓ)(㎏)
内容積質量

一般紙用

耐火金庫

製品記号ロック型区分種類

一般紙用
２時間耐火

１０９８

（８８２）

４５０（２６６）
９００

（６９４）

１６２３００

テンキー
両開き

扉型

GEM-21BMN3

６００（４１６）２５４３５０GEM-21BMDN3

■仕　様

※外形寸法はテンキーなど突起物を除いた寸法です。※内容積、内寸法は棚板を取り除いた状態です。

※充てん材によって、質量は±１０％程度、外形寸法・内寸法は±５％程度の誤差があります。

シンラインセーフ耐火金庫 両開き扉型[テンキーロック型]

シリンダー錠

引手

電池の入れかたは
５ページを
ご覧ください。

本体

右扉

天板(別売品)

電池カバー

 別冊

《テンキー錠の使いかた》

 ３ページをご覧ください。

GEM-21BMN3
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Thin Line Safe

各部の名称1

製造番号／製品記号

棚板

開扉レバー
自動閉止装置

カンヌキ

左扉

Ｍボタンカバー

テンキーロック型
シンラインセーフ耐火金庫[両開き扉型]

取扱説明書
保証の明細付

GEM-21BMN3
GEM-21BMDN3

オープンランプ
解錠状態の時、５秒間に１回点滅します。

テンキー

クローズボタン
扉を閉めた後、このボタンを押せば施錠します。

バッテリーランプ
暗証番号を押したとき点灯したら、電池の
交換時期です。

オープンボタン
暗証番号を押し、最後にこのボタンを押せば
解錠します。

０～９暗証番号ボタン
６桁の暗証番号を押します。

 別冊《テンキー錠の使いかた》１ページ

 をご覧ください。

Ｐ-２Ｔ

■棚板の耐荷重

※棚板１枚当たりの耐荷重の目安(分散荷重）

耐荷重(㎏f)製品記号

１５までGEM-21BMN3
２５までGEM-21BMDN3



　　扉は静かに開閉してください。

扉が本体や壁面と激しくぶつかると､

開閉不良の原因になります。

　　解錠の順序を正確に守ってくだ

さい。解錠順序を間違えて、無理に

扉を開けようとすると、施錠部の故

障の原因になります。

　　棚板に重量物を置かないでくだ

さい。棚板や棚爪の変形、破損の原

因となります。

７ページの「棚板の耐荷重」をご覧ください。

　　金庫の中は気密性が高いので、

庫内の湿度のため、水滴が生じる場

合があります。時々扉を開けて除湿

してください。

　　収納物を棚板よりはみ出したま

まで、扉を閉めないでください。収

納物がつっぱり、扉が開かなくなる

ことがあります。

　　シリンダー錠には注油しないで

ください。ほこりがついて、鍵を回し

にくくなることがあります。

　　金庫に水をこぼさないでくださ

い。中に浸水して収納物を漏らすこ

とがあります。

　　火気類、薬品類の保存はしない

でください。

■火災にあわれたときは、お買求めの販売店にご一報ください。

　ご自身で扉をお開けになるときは、金庫が冷えてから開けてください。

    カンヌキが出たまま扉を閉めな

いでください。故障の原因となります。

　　　　 金庫の移動はしないでくだ

さい。転倒やはさまれなどで､けがを

することがあります。移動は､お買求

めの販売店にお申しつけください。

注意 ●標準加熱試験
　火災時を想定して、温度が９００℃～１０１０℃の炉内で２時間加熱し､炉内で放冷の後、
　金庫内の温度が１７７℃以内であり、金庫内の新聞紙に著しい変色が認められないこと。

耐火性能と耐用年数4
耐火金庫を正しくお使いいただくため、性能をよくご理解ください。

この耐火金庫は、ＪＩＳの一般紙用２時間耐火試験に合格しています。

耐 火 性 能

金庫の種類 耐火金庫

耐 用 年 数 耐火性能の有効耐用年数　製造後２０年

 操作方法は、別冊《テンキー錠の使いかた》１ページをご覧ください。

電池の交換後には必ず、テンキーが正常に作動するかを確認してください。

電池を交換する　　暗証番号を押す　　　　ボタンを押す　　解錠を確認する　　　　ボタンを押して施錠する

　　　 テンキーが解錠状態のときに電池を交換し、上記の操作をせずに　　ボタンを押しても施錠しません。

　　　 必ず上記の太字で書いてある操作をしてから　　ボタンを押してください。

扉の開けかた電池交換後のご注意

注意注意注意注意

収納物についてのご注意5
本製品への収納に適すもの、適さないものをお確かめください。

※電気部品、機構･可動部品などの部品の耐用年数は２０年ではございません。

温度上昇を緩やかにする役目で

ある自由水と結晶水が製造後少

しずつ気化し､２０年経過すると、

水分量の２０％が消失されます。

その結果、水分量の低下と共に、

各製品の耐火時間が維持できず

性能が低下する目安を２０年と

しています。

磁気で記録された情報
は、５２℃～６５℃以下
でも蒸気にさらされる
とデータが消えてしま
います。

火災時の高熱で変色、変質、
ひび割れなどが生じること
があります。宝石類の耐熱
温度については、お買い求
めの宝石店におたずねくだ
さい。

高価な装飾品、細工物は、
火災時だけでなく保管状
態に敏感です。著しく変
色、変形し剥脱するなど
価値を失います。

夜間、休日の不在時に、
工具等による金庫破りな
ど盗難に合う恐れがあり
ます。防盗金庫をご使用
ください。

●一般用紙

●一般紙を用いた書類

●書籍

●印刷物

●コンピューター

　アウトプット紙

●金属類

●フロッピー

●磁気テープ

●ビデオテープ

●コンパクトディスク

●磁気カード

●フィルム類の全て

●真珠  　　 ●ひすい

●エメラルド ●オパール

●半貴石

  　 色の薄い石　

　　アクアマリン

  　 トルマリン

●カメラレンズ

●革製品

●書      ●絵画

●掛軸    ●骨董品

●漆器    ●塗物

●金箔額

●高価な装飾品、細工物

●多額の現金

●小切手

●約束手形

●宝石類

●貴金属

●その他、特別の値打ち

　があり盗まれたくない

　ものなど

収納に適しません収納に適します

（日本セーフ・ファニチュア協同組合連合会の規定）

ア
ル
カ
リ

ア
ル
カ
リ

ア
ル
カ
リ

ア
ル
カ
リ

●電池の表示をよくご確認のうえ、４本すべて、

　 同じメーカー で 新品 の 単三アルカリ電池 をご使用ください。

●電池の寿命は１日に５回の開閉操作を行った場合、約１年です。

●正常に機能している場合でも、電池の交換は必ず１年に１回行ってください。

交換は

１年に１回新品

金庫にあらかじめセットされている電池は、工場出荷時のものです。

1年経過しないうちに電池の寿命になることがありますので、早めに交換してください。
お願い

バッテリーランプが点灯し始めたら、早めに電池を交換してください。
電池の残量が少なくなるとバッテリーランプが点灯し、解錠できなくなります。

ご使用の前に、付属の乾電池を入れてからご使用ください。

電池カバーをはめる。

カバーを右図のような位置に平行に当て、

左へスライドさせます。

3

電池を入れる。

単三アルカリ電池を４本、＋－を間違え

ないようにセットしてください。

2

電池カバーをはずす。

カバーの正面を軽く押しながら、右へ

スライドさせ、止まったら手前に取り

外します。

1
扉の開けかた電池の入れ方

電池の交換のしかた66

単三アルカリ電池4本

スライドして止まったら
手前に引いて外します。

シンラインセーフ耐火金庫 両開き扉型[テンキーロック型]シンラインセーフ耐火金庫 両開き扉型[テンキーロック型]

シンラインセーフ耐火金庫 両開き扉型[テンキーロック型]

室内の換気が十分に行われないと室内化学物質濃度が高まり、健康に影響を及ぼすことがあります。

このマークは行為の指示を表します。

安全上の注意事項2

使用上の注意事項3

注意の種類の規定

製品を安全にお使いいただくため、必ずお守りください。

このマークは禁止行為を表します。

取り扱いを誤ると傷害または物的損害が発生する可能性があります。

このマークは行為の指示を表します。このマークは禁止行為を表します。

注意

製品の購入当初は化学物質の発散が多いことが

あります。暫くの間は、換気や通風を十分に行

うよう心がけてください。

注意注意　　　　 扉を開閉するときは､開閉

部の周辺に手を置かないでください。

指をはさまれてけがをすることがあ

ります。

注意　　　　 開けた扉の上部に力を加え

ないでください。金庫が倒れてきて

けがをすることがあります。

　　　　 金庫のそばに､ストーブを

置かないでください。本体が高温に

なり、触れた時にやけどをすること

があります。

注意　　　　 金庫は水平に据えつけてく

ださい。扉が開いてきて､けがをする

ことがあります。

注意　　　　 現金や貴重品を入れないで

ください。工具などで破壊されて盗

難にあうことがあります。

注意　　　　 居室の換気をせずに使わな

いでください。シックハウス症の原

因になることがあります。

［社団法人 日本オフィス家具協会(ＪＯＩＦＡ)からのお知らせとお願い］

（参考資料:国土交通省住宅局パンフレット『快適で健康的な住宅で暮らすために』）

室内が苦しく高温多湿となる場合(温度２８℃､相対

湿度５０％超が目安)には、窓を閉め切らないように

するか強制換気を行ってください。

●金庫の重量に耐える床に据えつけてください。コンクリートの床が理想的で

　す。木造建築の場合は、梁の上などの安定した場所に据えつけてください。

●金庫は台などの上に置かず、床に直接置いてください。

据えつけ場所について

注意　　　　 施錠は､シリンダー錠と､

テンキーロックの両方を施錠し､二重

にロックしてください。どちらか一方

のロックでは解錠されることが

あります。

注意　　　　 ２０年を超えて使わないで

ください。耐火性能が劣化して､火災

時に収納物を焼損することが

あります。

65
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テストこの状態で…。

ピッ ピッ ピッ ピッ ピッ ピッ

ご
購
入
時
は

クローズボタン

を押さない場合は、

解錠テストができま

せん。（暗証番号の

変更操作はできます。）

左扉の開扉レバーを止ま

るまで押し上げ、扉を静

かに開いてください。

4

扉の開けかた扉の開けかた

引手から手をはなしたとき、引手が
元に戻らないことを確認してくだ
さい。

右扉の引手を左に押しき

り、扉を静かに開いてく

ださい。

3

鍵を右に止まるまで３６０

度回し、シリンダー錠を

解錠します。

1
左の扉を閉め、次に右の扉を閉めて
ください。同時に閉めると、扉の中
央部が当たって、キズがつくことが
あります。

左扉を先
に閉める

セキュリティ上､本製品の使用開始前に必ず「番号

変更」の上ご使用ください。「番号変更」をしなかっ

た場合の事故につきましては､当社は一切責任を負

いかねます。 「暗証番号の変更」をご覧ください。３

３．解錠テスト

カンヌキを出したまま扉を閉めると

本体に当たり、金庫の開閉に支障を

きたす恐れがあります。

　　　　必ず扉を開けたまま

　　　　でテストしてくださ

い。番号変更が不完全なまま

閉めると、金庫を破壊して開

けなければならなくなること

があります。

暗証番号の変換後、テスト

（新しい暗証番号で開くこ

との確認）が完了するまで

は、絶対に扉を閉めないで

ください。　　　　　　

始めに､あなたの暗証番号をお決めください。

新しい暗証番号は､他人に知られないよう、お忘れにならないようご注意ください。

新しい暗証番号を決めてください

扉の開けかた

番号を押し間違えたとき2

途中で間違いに気付いたら番号を押し間違えたら

暗証番号を間違えて　　ボタンを押

すと、「ピピピピッ」とブザーが短鳴

します。

正しい暗証番号で押し直してください。

押し間違いに気付いたら、その時点で

　　ボタンを押してください。

いたずらや間違いで、４回以上誤った番号と　　ボタンを押すと警報

ブザーが「ピ　　　　…………」と連続して鳴り続けます。もう１度正

しい暗証番号と　　ボタンを押せば、警報ブザーが止まり、解錠します。

急ぐときは、バッテリーカバーの中の乾電池を外してブザーを止め、電池を戻し

てから、正しい暗証番号で操作してください。

ボタンを押せば解錠します。

ピッ ピッ ピッ ピッ ピッ ピッ

ピピピピッ

ピ　　　　ッ

暗証番号を押し間違えると、ブザーが鳴って番号違いを知らせます。

暗証番号を　　　　　　　　　　としてご説明します。

1 1 2 2 3 3

ピッ ピッ ピッ ピッ ピッ ピッ

ピッ ピッ ピッ

間違い！ 間違い！

番号違いブザー

解錠ブザー

警報ブザー

ピ　　………

４
回
以
上
間
違
え
る
と

警
報
を
鳴
り
止
ま
せ
る
に
は
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テンキー錠の使いかた

テンキー錠のクローズボタン　　を押して施錠します。

新しい番号を決めるときは、下記のような番号や配列は避けてください。
部外者に覚えられやすく、解錠されてしまう恐れがあります。

くり返す番号    例:

単純な番号の配列 例:

１．準備

２．番号変換のしかた

扉は開けたまま

カンヌキが出た状態

BATT

自動閉止装置を押して、カンヌキを出します。1

2

   ボタンを押さなければ、テンキーは解錠状態のままです。必ず   ボタンを押して

施錠してください。ただし、テンキー錠は解錠してから約３時間後には自動的に施錠

されます。金庫の施錠は、シリンダー錠とテンキー錠の両方を施錠し、二重ロックして

ください。どちらか一方のロックでは、解錠されることがあります。

1 扉の開閉

3 暗証番号の変更

ご使用の前に、ご購入時の暗証番号で解錠･施錠のリハーサルをお願いします。

3

シリンダー錠の鍵を左に

止まるまで３６０度回して

施錠し、鍵を抜きます。

2

ご購入時の解錠番号

テンキーのクローズボタ

ン　　を押してテンキー

錠を施錠します。

施錠ブザー

扉を手で押し、閉めてく

ださい。1
扉の開けかた扉の閉めかた

ピ　　　　　ッ

ピ　　　　ッ

オープンランプが５秒間に１回点滅
し始めます。解錠されなかった場合
は、電池のセットを再度チェックし
てください。

親指で
押し込む

自動閉止装置

セットした６桁の暗証

番号を押し、オープン

　 ボタンを押します。

2

カンヌキ

カンヌキが飛び出す

開扉レバーから手をはなしたとき、
元に戻らないことを確認してくだ
さい。

左

右

Ｍボタンカバー

扉裏面の　　ボタンを

押します。4 新しい６桁の暗証番号を

押します。5 もう一度手順５と同じ

番号(６桁)を押します。6M

ピッ

※オープンランプが点灯します。

※１秒後にオープンランプが
　点滅します。

※「ピピピピッ」は入力エラーです。
　手順４からやり直してください。

※「ピロロロロ－ッ」と鳴り、オープン
　ランプが点灯すれば設定完了です。

６桁目を
入力後

６桁目を
入力後

ピロロロロ－ッ ピロロロロ－ッ

Ｍボタン

カンヌキ

セットした６桁の暗証

番号を押し、オープン

ボタン　  を押します。

7 右扉の引手を左に押しき

り、出ているカンヌキを

引き込みます。

8

※「ピピピピッ」は入力エラーです。 ※引手から手をはなしたとき、引手が

　元に戻らないことを確認してください。

※左の扉が開いていないことを

　確認してから閉めてください。

扉を手で押し、

閉めます。9 シリンダー錠の鍵を左に

止まるまで回して施錠し、

鍵を抜いた後、クローズボ

タン　 を押してテンキー

錠を施錠してください。

左

手順５・６の操作において、ボタンを押す間隔は約５秒以内
です。それ以上経過すると手順４からやり直しになります。

開

Ｍボタンカバーを六角レンチを使って
取り外します。3

六角レンチ

10

「もう一度」に変更


